
E-Mail oder Messenger?

Kommunikation im Internet
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Jetzt wollen wir gemeinsam entscheiden: E-Mail oder 

Messenger?

Wann ist welche Form der Kommunikation besser?

Wann ist es vielleicht nicht ganz klar?

Wichtig ist: Es gibt nicht 100% richtig oder falsch.

Bei allen Antworten gibt es verschiedene Ansichten.

Für das Spiel stehen wir alle auf stellen uns auf eine 

der beiden Seiten in diesem Raum.
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Wenn ihr denkt, es ist E-Mail besser, stellt ihr euch an die 

rechte Wand.

Und wenn ihr euch für Messenger entscheidet, stellt ihr 

euch an die linke Wand.

Ihr könnt euch natürlich auch irgendwo dazwischen 

aufstellen.

Lasst uns beginnen.

Nächste Folie
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Hier ist unser erstes Beispiel: Du willst eine Bewerbung 

für einen Job senden.

Wie machst du das?

Ich nehme die Wortmeldungen dran.

Wenn es keine Wortmeldungen mehr gibt, mache ich weiter.

Nächste Folie
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Das nächste Beispiel: 

Du bekommst eine Einladung zu einem 

Vorstellungsgespräch.

Und dann kommst du zu spät zu deinem Termin, weil die 

Bahn Verspätung hat.

Wie informierst du den Arbeitgeber?

Der Arbeitgeber ist die Firma, bei der du dich bewirbst.

Ich nehme die Wortmeldungen dran.

Wenn es keine Wortmeldungen mehr gibt, mache ich weiter.

Nächste Folie
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Das nächste Beispiel: 

Ihr hast deinen Ausweis verloren und brauchst einen 

neuen.

E-Mail oder Messenger?

Ich nehme die Wortmeldungen dran.

Wenn es keine Wortmeldungen mehr gibt, mache ich weiter.

Nächste Folie
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Das nächste Beispiel: 

Du hast den Job bekommen!

Du bekommst einen Arbeitsvertrag.

Unterschreibe ihn und sende ihn zurück

Wie machst du das?

Ich nehme die Wortmeldungen dran.

Wenn es keine Wortmeldungen mehr gibt, mache ich weiter.

Nächste Folie
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Das nächste Beispiel: 

Du bist krank und kannst heute Nachmittag nicht 

arbeiten.

Wie fragst du deinen Kollegen, ob er deine Schicht heute 

machen kann?

Ich nehme die Wortmeldungen dran.

Wenn es keine Wortmeldungen mehr gibt, mache ich weiter.

Nächste Folie
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Das nächste Beispiel: 

Wie informierst du deine Chefin über deine 

Krankmeldung?

Ich nehme die Wortmeldungen dran.

Wenn es keine Wortmeldungen mehr gibt, mache ich weiter.

Nächste Folie
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Das letzte Beispiel: 

Ihr wollt nach der Arbeit mit euren Kolleginnen und 

Kollegen Volleyball spielen.

Wie klärt ihr ab, wer mitmachen will?

Ich nehme die Wortmeldungen dran.

Wenn es keine Wortmeldungen mehr gibt, mache ich weiter.

Nächste Folie
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Du siehst: Es gibt nicht immer nur eine perfekte Antwort.

Oft wollen verschiedene Personen anders mit dir 

schreiben.

Manchmal hat das mit dem Alter der Person zu tun.

Manchmal mit der Situation.

Deswegen: Entscheidet zusammen, ob ihr E-Mail oder 

Messenger nutzen wollt.
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