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Internetverträge: Worauf muss ich achten? 

Was ist der Unterschied zwischen einem DSL-Vertrag und 

einem Mobilfunk-Vertrag? 

 

 

Welche Bandbreite brauche ich bei meinem DSL-Vertrag? 

• Wer sich über die Bandbreite erkundigen will, sucht im Vertragsangebot nach der 

maximalen Downloadgeschwindigkeit. Diese Geschwindigkeit wird meistens in 

Megabyte in der Sekunde gemessen: Mbit/s.  

• Üblich sind Bandbreiten von 16, 50, 100 und 200 Mbit/s. Wer regelmäßig Videos über das 

Internet ansieht, sollte mindestens eine Bandbreite von 50 Mbit/s wählen. Sind oft 

mehrere Menschen über den selben Router im Internet? Und spielst du online 

Videospiele? Dann brauchst du vielleicht eine Bandbreite von 100 Mbit/s. 

 

Tipps bei Internetverträgen 

1. Keine Verträge am Telefon oder schnell im Laden abschließen. Tarife in Ruhe 

vergleichen.  

2. Für den Vergleich alle Kosten für zwei Jahre ausrechnen. 

3. Das Kleingedruckte lesen. Wenn ich mir unsicher bin, hole ich mir Hilfe. 

4. Überlegen, was ich wirklich brauche. Im Zweifel niedriger einsteigen. 

5. Direkt nach Vertragsabschluss kündigen. 

 

Was? DSL-Vertrag (oder Glasfaser) Mobilfunkvertrag 

Wofür? Für Internet zuhause über einen 

Router. 

Für Internet für unterwegs, zum 

Beispiel auf dem Smartphone. 

Worauf 

achte ich 

zuerst? 

Das wichtigste ist die 

Bandbreite. Das ist die höchste 

Download-Geschwindigkeit, die in 

diesem Vertrag möglich ist. 

Mobilfunkverträge kosten umso mehr 

Geld, je mehr Datenvolumen man 

damit kauft. Das ist die Menge an 

Daten, die man in einem Monat 

herunterladen kann. 
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Was macht die Internetverbindung langsam? 

• Viele nutzen gleichzeitig denselben Router 

• W-Lan ist immer etwas langsamer als Lan (Kabel). Wände, Türen und große 

Entfernungen zwischen Computer und Router machen die W-Lan-

Verbindung langsamer. 

Was ist ein Speedtest? 

Ein Speedtest testet die Internetgeschwindigkeit. Man kann 

herausfinden, ob das Internet so schnell ist, wie der Vertrag sagt. 

Der Link und der QR-Code führen zu einem Video. Dort wird 

erklärt, wie man einen Speedtest durchführt. 

https://www.youtube.com/watch?v=qqVgUv6MEJ8  

 

Welches Datenvolumen brauche ich? 

 

  

Fett gedruckte und unterstrichene Wörter finden Sie in unserem Online-

Wörterbuch. So kommen Sie dorthin: 

Klicken Sie auf den Link: https://digitalimmigrants.de/begriffe  

Oder halten Sie eine Smartphone-App für QR-Codes vor den QR-Code rechts. 
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